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A MasterCard altal tizedik éve megrendezett Ev Bankja dijatadé esemény keretein
beliil a szakma legrangosabb elismerését vette at Hegediis Eva a GRANIT Bank
alelnok-vezérigazgatoja. A dij szakmai elismerését jelzi, hogy a kategoria gyoztesét
a Magyarorszagon miikodé bankok vezetoéi titkos szavazason valasztjak meg. A
GRANIT Bank egy masik elismerést is elkdnyvelhet, ,,Ev Bankja 2015" kategériaban
a harmadik helyezését érte el.

A hazai tulajdonosi hattérrel rendelkez6 GRANIT Bank, amely elsésorban a digitalis
megoldasok fokuszba helyezésével szolgalja ki lakossagi s vallalati ugyfeleit,
kuldetésének tekinti, hogy innovativ, egyuttal a személyes banki Ugyintézés élményét ado
pénzugyi szolgaltatasokat nyujtson, ugy, hogy kdzben tartésan alacsony banki koltségeket
biztosit Ugyfelei részére.

Hegediis Eva - ,Az év bankara 2015" kitiintetettje - az indulasatol fogva Alelndk-
vezérigazgatokent iranyitja a Bankot, amely mérlegf66sszegét kdzel 20-szorosara novelte,
és a nemzetkdzi benchmarkhoz képest Iényegesen hamarabb, a negyedik Uzleti évtdl
nyereséget termel.

A dijak egy aranylag hosszu sorba illeszkednek a GRANIT Bank viszonylag révid
torténetében: 2012-ben a MasterCard Europe a GRANIT Bankot jutalmazta a ,Az év
leginnovativabb bankja dijjal, 2013-ban a GRANIT Bank vallalati iizletdganak vezetéje
nyerte a MasterCard Ev Ifju Bankara dijat és a Bank két masodik dijat kapott ,Az év
leginnovativabb bankja" és ,Az év lakossagi mobileszk6z alkalmazasa" kategoériaban,
2014-ben és 2015-ben a The European angol gazdasagi magazin a GRANIT Bankot
valasztotta az év bankjanak Magyarorszagon, a Business Worldwide 2015-ben Hegedus
Evat valasztott az év vezérigazgatéjanak Magyarorszagon.

A MasterCard -év bankja program a Magyarorszagon mikodé kereskedelmi bankok
versenye, amely keretében 10 kategoriaban a bankok palyazatairdl egy figgetlen zsri
dont, ,Az év bankara" dijazottjat pedig a hazai bankvezetdk titkos szavazasa alapjan
valasztjak meg.
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A MasterCard altal tizedik ¢ve megrendezett Ev Bankja dijatado esemény keretein beliil a szakma
legrangosabb elismerését vette at Hegediis Eva a GRANIT Bank alelnok-vezérigazgatoja.

A dij szakmai elismeréset jelzi, hogy a kategoria gySzteset a Magyarorszagon miikddo bankok vezetoi
titkos szavazason valasztjdk meg. A GRANIT Bank egy masik elismerést is elkonyvelhet, ,,Ev Bankja
2015 kategoriaban a harmadik helyezését érte el.

A hazai tulajdonosi hattérrel rendelkezé GRANIT Bank, amely elsésorban a digitalis megoldasok
fokuszba helyezésével szolgalja ki lakossagi és vallalati tigyfeleit, kiildetésének tekinti, hogy innovativ,
egyuttal a személyes banki ligyintézés élményét ado pénziigyi szolgaltatasokat nydjtson, ugy, hogy
kozben tartosan alacsony banki koltségeket biztosit ligyfelei részére.

Hegediis Eva — ,,Az év bankara 2015” kitiintetettje — az indulasatél fogva Alelnok-
vezérigazgatoként iranyitja a Bankot, amely mérlegf6osszegét kozel 20-szoroséara novelte, és a
nemzetkdzi benchmarkhoz képest 1ényegesen hamarabb, a negyedik tizleti évtdl nyereséget termel.

A dijak egy aranylag hosszi sorba illeszkednek a GRANIT Bank viszonylag rovid torténetében. 2012-
ben a MasterCard Europe a GRANIT Bankot jutalmazta a ,,Az év leginnovativabb bankja dijjal; 2013-
ban a GRANIT Bank vallalati iizletaganak vezet6je nyerte a MasterCard Ev Ifju Bankara dijat és a Bank
két masodik dijat kapott ,,Az év leginnovativabb bankja” és ,,Az év lakossagi mobileszkoz alkalmazasa”
kategoriaban. 2014-ben és 2015-ben a The European angol gazdasagi magazin a GRANIT Bankot
valasztotta az év bankjanak Magyarorszagon, a Business Worldwide 2015-ben Hegediis Evat valasztott
az év vezérigazgatdjanak Magyarorszagon.

A MasterCard —év bankja program a Magyarorszagon miikodo kereskedelmi bankok versenye, amely
keretében 10 kategoriaban a bankok palyazatairol egy fiiggetlen zsiiri dont, ,,Az év bankara” dijazottjat
pedig a hazai bankvezetdk titkos szavazasa alapjan valasztjak meg
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Az Erste Bank lett idén a MasterCard — év bankja verseny fédijasa. A pénzintézet nyerte el az Ev
leginnovativabb bankja cimet is.

Idén tizenegy kategoridban nyujthattak be palyazatot a Magyarorszagon lakossagi szolgaltatast nyjtd
kereskedelmi bankok, 6sszesen 70 palyazat érkezett 13 pénzintézettol.

Az év leginnovativabb bankja volt a legnépszeriibb kategoria. Ez is azt bizonyitja, hogy a magyar bankok
felismerték az innovacio6 fontossagat és igyekeznek kiszolgalni az atalakulo iigyféligényeket. A digitalis eszk6zok
térhoditasa megallithatatlan, és ez a valtozas a hétkdznapjainkat is meghatarozza: a banki ligyeket ma mar a
tomegkdzlekedési eszkdzokon utazva is elintézhetjiik, hiszen a mobileszkdziink segitségével vasarolhatunk,
utalhatunk és biztonsagosan fizethetiink. A jovo még szamos olyan 11jitd technologiat tartogat, amelyet a
pénzintézetek sem hagyhatnak figyelmen kiviil - fogalmazott Eolyiis Endre, a MasterCard Europe igazgatoja.

Az év lakossagi mobileszkoz alkalmazasa kategoriaban idén az OTP Bank lett az elsd, a Simple szolgaltato és
bank fiiggetlen mobilkereskedelmi alkalmazasaval. Az OTP Bank egy tovabbi kategériaban is az els6 helyen
végzett: A pénziigyi kultlra fejlesztése terén legaktivabb bank dijat is nekik itélte a fiiggetlen szakmai zstiri.

Az UniCredit Bank bizonyult a legjobbnak Az év lakossagi hitelterméke kategdriaban, Stabil Kamat jelzaloghitel
termékével. A pénzintézet elsd helyen végzett Az év lakossagi megtakaritasi terméke kategdriaban is, valamint a
bank kereskedelemfinanszirozasi teriiletének vezetdje, Somlai Gergely nyerte Az év ifju bankara cimet.

Az egyik legnépszeriibb kategoria idén Az év lakossagi szamlacsomagja volt, ebben a kategdridban a Raiffeisen
Bank lett az els6 Dijnullazé Plusz szamlatermékével.

Immar 6t6dik éve els6é a MagNet Bank Az év tarsadalmilag felelds bankja kategoéridban, amelyben kiilon felkért, a
CSR teriiletén kompetens szakemberekbdl allo zstiri értékelt.

A MasterCard - év bankja versenyben idén palyazhattak elészor az Ev legjobban kommunikéld bankja cimre azok
a pénzintézetek, amelyek az elmult egy évben 1j, otletes kommunikacioés kampanyt valdsitottak meg. A Budapest
Bank lett idén a kategoria gyoztese a Hidd el, lehetséges tlizenetet kozéppontba allito kreativ platformjaval.

Az év bankara kategériaban idén Hegediis Eva, a Granit Bank alelnok-vezérigazgatdja nyerte el a cimet. Ezzel a
dijjal a bankszakma a sajat korein beliil ismeri el a teljesitményt, hiszen a kategoria gyéztesét a bankarok
valasztjak ki maguk koziil.

Az idei teljes rangsor

Az év bankja

1. Erste Bank

2. OTP Bank

3. Granit Bank

Az év lakossagi hitelterméke

1. UniCredit Bank

2. Erste Bank

3. CIB Bank - Raiffeisen Bank

Az év lakossagi szamlacsomagja
1. Raiffeisen Bank
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Az év bankara

1.

AXA Bank

FHB Jelzalogbank - MagNet
Bank

UniCredit Bank
Budapest Bank
Raiffeisen Bank - CIB Bank

Erste Bank
OTP Bank
UniCredit Bank

OTP Bank
Budapest Bank
Erste Bank

MagNet Bank
Budapest Bank
Raiffeisen Bank

Somlai Gergely (UniCredit
Bank)

Konkoly Miklés (Budapest
Bank)

Sziraki Laszlo (CIB Bank)

OTP Bank
AXA Bank
Erste Bank

Budapest Bank
AXA Bank - OTP Bank
CIB Bank - Erste Bank

Hegediis Eva (Granit Bank)
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Az idén tizedik alkalommal rendezték meg az egyik nemzetkozi kartyatarsasag altal meghirdetett versenyt,

amiben kiilonb6z6 kategoriakban valasztjak ki az év kiemelkedéen teljesité bankjat. A fodijat az idén Erste
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kapta.

Az idén tizenegy kategoriaban nyujthattak be palyazatot a Magyarorszagon lakossagi szolgaltatast nyujté kereskedelmi
bankok a MasterCard versenyére. Most 6sszesen 70 palyazat érkezett 13 pénzintézettdl. A legnépszeriibb— mondta el

Edlyls Endre, a MasterCard Europe igazgatéja a verseny kapcsan — az év leginnovativabb bankja kategoéria volt.

Ezt a kategériat csaklgy, mint az ,Ev bankja” fédijat az Erste nyerte (a gyéztesekrdl lasd tablazatunkat). Az év lakossagi
mobileszkdz alkalmazéasa kategoriaban idén az OTP Bank lett az elsd, a Simple szolgéltato és bank flggetlen
mobilkereskedelmi alkalmazasaval. Az OTP Bank egy tovabbi kategoriaban is az elsé helyen végzett: A pénziligyi kultira

fejlesztése terén legaktivabb bank dijat is nekik itélte a fliggetlen szakmai zs(iri.

A hitelek terén a palmat az UniCredit vitte el Stabil Kamat jelzaloghitel termékével. Ez a pénzintézet is kapott azonban
masik (megtakaritasi termékkel kapcsolatos) elismerést is. A kiegyensulyozott piaci viszonyokra (vagy a ,mindenkinek

jusson valami” torekvés jegyében) a dijazottak k6z6tt sok mas pénzintézet neve is megtalalhaté.

Az idén el6szor palyazhattak a bankok a legjobb kommunikacié cimére. Ezt a Budapest Bank nyerte a ,Hidd el,

lehetséges” lizenetet kbzéppontba allité kreativ platformjaval.
Az idei teljes rangsor:

Az év bankja 2015
1. Erste Bank

2. OTP Bank

3. Granit Bank

Az év lakossagi hitelterméke 2015

1. UniCredit Bank
2. Erste Bank
3. CIB Bank, Raiffeisen Bank

Az év lakossagi szamlacsomagja 2015
1. Raiffeisen Bank

2. AXA Bank

3. FHB Jelzalogbank, MagNet Bank

Az év lakosséagi megtakaritasi terméke 2015

1. UniCredit Bank
2. Budapest Bank

3. Raiffeisen Bank, CIB Bank



Az év leginnovativabb bankja 2015

1. Erste Bank
2. OTP Bank
3. UniCredit Bank

A pénzugyi kultura fejlesztése terén legaktivabb bank 2015

1. OTP Bank
2. Budapest Bank
3. Erste Bank

Az év tarsadalmilag felelés bankja 2015

1. MagNet Bank
2. Budapest Bank

3. Raiffeisen Bank

Az év lakossagi mobileszkdz alkalmazasa 2015

1. OTP Bank
2. AXA Bank
3. Erste Bank

Az év legjobban kommunikald bankja 2015

1. Budapest Bank
2. Axa Bank és OTP Bank
3. CIB Bank és Erste Bank

Az év bankara 2015

Hegediis Eva (Granit Bank)

Az év ifja bankara 2015

1. Somlai Gergely (UniCredit Bank)
2. Konkoly Miklés (Budapest Bank)
3. Sziraki Laszlo (CIB Bank)



év bankja 2015
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MasterCard Az év bankja 2015

A MasterCard - Az év bankja program a Magyarorszdgon mikédé kereskedelmi bankok versenye.

A hangsuly a hétkéznapi ember éltal igénybe vett szolgaltatdsokra helyezédik, és az értékelés nem
vonatkozik a kizérélag egyedi igényekre épilé, személyes tandcsaddsra, valamint a vallalati
pénzigyi szolgaltatésokra. A program f6tdmogatdjdra valo tekintettel kizdrélag bankkdartya
termékkel nem lehet nevezni egyik kategéridban sem.

Eredmények — 2015

A nyertesek nevére kattintva megtekintheték a palyazati anyagok is.
MasterCard — Az év bankja 2015

1. Erste Bank

2. OTP Bank

MasterCard — Az év leginnovativabb bankja 2015
1. Erste Bank
2. OTP Bank

3. UniCredit Bank

MasterCard — Az év lakossagi hitelterméke 2015
1. UniCredit Bank
2. Erste Bank

3. CIB Bank — Raiffeisen Bank

MasterCard — Az év lakossagi szamlacsomagja 2015
1. Raiffeisen Bank
2. AXA Bank

3. FHB Jelzalogbank — MagNet Bank



MasterCard — A pénzigyi kultura fejlesztése terén legaktivabb bank 2015
1. OTP Bank
2. Budapest Bank

3. Erste Bank

MasterCard — Az év tarsadalmilag felel6s bankja 2015
1. Magnet Bank
2. Budapest Bank

3. Raiffeisen Bank

MasterCard — Az év lakossagi mobileszkoz alkalmazasa 2015
1. OTP Bank
2. AXA Bank

3. Erste Bank

MasterCard — Az év lakossagi megtakaritasi terméke 2015
1. UniCredit Bank
2. Budapest Bank

3. Raiffeisen Bank — CIB Bank

MasterCard — Az év legjobban kommunikalé bankja 2015
1. Budapest Bank
2. Axa Bank és OTP Bank

3. CIB Bank és Erste Bank

MasterCard — Az év ifju bankara 2015
1. Somlai Gergely (UniCredit Bank)
2. Konkoly Miklés (Budapest Bank)

3. Sziraki Laszl6 (CIB Bank)

MasterCard — Az év bankara 2015
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Az Erste Bank lett idén a MasterCard — év bankja verseny fédijasa. A pénzintézet nyerte el az Ev
leginnovativabb bankja cimet is. A MagNet Bank Az év tarsadalmilag felelds bankja lett, immaron
otodik alkalommal. De tobb mas banknak is kijutott az elismerésekbdl. A Budapest Bank példaul a
legjobban kommunikal6 bank lett.

Idén tizenegy kategoriaban nyujthattak be palyazatot a Magyarorszagon lakossagi szolgaltatast nyujtd
kereskedelmi bankok. 2015-ben 70 palyazat érkezett 13 pénzintézettol.

Edélyiis Endre, a MasterCard Europe igazgatoja a verseny kapcsan elmondta: ,,Orémmel lattuk, hogy az idei,
jubileumi ,,Ev bankja” versenyben Az év leginnovativabb bankja volt a legnépszeriibb kategoria. Ez is azt
bizonyitja, hogy a magyar bankok felismerték az innovéaci6 fontossagat és igyekeznek kiszolgalni az 4talakuld
ugyféligényeket. A digitalis eszk6zok térhoditasa megallithatatlan, és ez a valtozas a hétkoznapjainkat is
meghatarozza: a banki iigyeket ma mar a tomegkdzlekedési eszkdzokon utazva is elintézhetjiik, hiszen a
mobileszkoziink segitségével vasarolhatunk, utalhatunk €s biztonsagosan fizethetiink. A jové még szamos olyan
Ujitd technologiat tartogat, amelyet a pénzintézetek sem hagyhatnak figyelmen kiviil.”

Az év lakossagi mobileszkdz alkalmazasa kategoriaban idén az OTP Bank lett az els6, a Simple szolgaltato és
bank fiiggetlen mobilkereskedelmi alkalmazasaval. Az OTP Bank egy tovabbi kategoridban is az els6 helyen
végzett: A pénziigyi kultura fejlesztése terén legaktivabb bank dijat is nekik itélte a fliggetlen szakmai zsiri.

Az UniCredit Bank bizonyult a legjobbnak Az év lakossagi hitelterméke kategdriaban, Stabil Kamat jelzaloghitel
termékével. A pénzintézet els6 helyen végzett Az év lakossagi megtakaritasi terméke kategoridban is, valamint a
bank kereskedelemfinanszirozasi teriiletének vezetdje, Somlai Gergelynyerte Az év ifjii bankara cimet.
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Az egyik legnépszeriibb kategoria idén Az év lakossagi szamlacsomagja volt, ebben a kategoriaban a Raiffeisen
Bank lett az els6 Dijnullazo Plusz szamlatermékével.

Toretleniil, immar 5. éve els6 a MagNet Bank Az év tarsadalmilag felelds bankja kategoriaban, amelyben kiilon
felkért, a CSR teriiletén kompetens szakemberekbdl allo zstiri értékelt.

A MasterCard — év bankja versenyben idén palyazhattak el3szor az Ev legjobban kommunikald bankja cimre azok
a pénzintézetek, amelyek az elmult egy évben 1j, Gtletes kommunikacios kampanyt valositottak meg. A Budapest
Bank lett idén a kategéria gyOztese a ,,Hidd el, lehetséges” tizenetet kozéppontba allito kreativ platformjaval.

Az év bankéra kategoriaban idén Hegediis Eva, a GRANIT Bank alelnok-vezérigazgatoja nyerte el a cimet.
Ezzel a dijjal a bankszakma a sajat korein beliil ismeri el a teljesitményt, hiszen a kategdria gydztesét a bankarok
valasztjak ki maguk koziil.
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Hegediis Eva lett Az év bankdra

Hegediis Eva lett Az év bankara

A Magyar Kozgazdasagi Tarsasag fOtitkara, a GRANIT Bank Zrt. alelnok-vezérigazgatdja
nyerte el 2015-ben Az év bankéra cimet a MasterCard idei versenyén. A kitlintetés azért is
jelentOs, mert ezzel a dijjal a bankszakma a sajat korein belill ismeri el a teljesitményt, hiszen
a kategoria gyOztesét a bankarok valasztottak ki maguk kozil. FGtitkarunknak a
kitiintetéshez eziiton gratulalunk!
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